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Recomendaciones:

1. Asegúrate seleccionar la Solicitud de Ayuda Financiera por necesidad económica.

2. Todos los documentos deberán estar guardados como PDF y pesar máximo 5Mb.

3. No dejar respuestas en blanco, en caso de no tener respuesta a alguna pregunta, favor de:
 a) Cuando la respuesta sea con letras, teclear NA.
 b) Cuando la respuesta es con número, teclear 00.

4. No utilizar símbolos, porcentajes o signos, solo utilizar letras y números.

5. Cualquier duda en el llenado, favor de revisar la sección de Ayuda dentro de la Solicitud de Ayuda 
Financiera, ubicada en el lado izquierdo inferior de la Solicitud.



1. 5 fotografías de la vivienda (3 interior, 1 exterior y 1 familiar)
2.Identificación oficial vigente con firma (credencial de elector o pasaporte).
3.Comprobantes de ingresos ambos padres.
4.Recibo de luz sin excepción.
5.Reporte de buró de crédito de ambos padres: Solicitar el reporte es gratis en la página web del Buró de 
Crédito https://www.burodecredito.com.mx/
El reporte debe incluirse completo, debe estar desbloqueado (sin contraseña para abrirlo) y 
con antigüedad no mayor a 3 meses.
Puedes usar la siguiente liga para ver un tutorial de cómo obtener tu reporte de buró de crédito.
https://www.youtube.com/watch?v=J1rrkTBLfu8

Tener a la mano la siguiente Documentación 
solicitada

Nota: Esta documentación se entrega directamente con el Despacho Externo 
(Grupo Veritas).

https://www.burodecredito.com.mx/
https://www.youtube.com/watch?v=J1rrkTBLfu8


Paso 1. Ingresar a ventana amarilla, utilizando tu usuario y contraseña.



Paso 2. Teclear inicia solicitud de ayuda financiera y da clic en la opción que se despliega.



1. Revisa la información previa: 
En esta sección encontrarás 
datos clave para tu solicitud de 
ayuda financiera en línea. Es 
recomendable que los leas 
antes de iniciar el proceso.

2. Comienza tu solicitud: Una vez 
que estés listo/a, haz clic en 
"Inicia tu solicitud".



A continuación, darás clic en la opción de “Si ya estás listo para iniciar tu solicitud da clic 
aquí”

Nota: En caso de que ya hayas iniciado con anterioridad, pero la dejaste pendiente, deberás ingresar a la opción “Si
ya iniciaste tu solicitud”.



Paso 5. Seleccionar el periodo académico para tu solicitud.



Paso 6. Seleccionar el tipo de tu solicitud al que quieres aplicar.



Paso 7. Confirmar la solicitud de ayuda financiera
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Al marcar cada sección como completada, confirmarás 
que has revisado y aceptado la información contenida

Paso 8. Ingresa a las secciones de la solicitud para llenar la información solicitada.

Marcar y continuar en cada sección del llenado

El estado de cada 
tarea, ya sea 
completada o 
pendiente, se reflejará 
a través de los 
indicadores.
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IMPORTANTE: El buró de crédito no 
debe exceder a 3 meses de antigüedad.
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TyC y Firmas de SAF con “Firma Electrónica”
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Sección de datos generales

Si cumples con el perfil y estás considerando solicitar un crédito educativo, una beca de 
benefactor, te pedimos que marques "Sí" en la opción correspondiente. Hemos 
implementado esta mejora para simplificar el proceso; tu respuesta en esta solicitud 

única será utilizada para los distintos procesos que elijas.

El reconocimiento de liderazgo se 
considerará como un complemento (no es 
indispensable)  para los candidatos que 
apliquen a cualquiera de los procesos 
iniciados.
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Sección del Perfil Económico Familiar
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• Los ingresos se capturan de forma mensual. 
• Se toman los ingresos antes de impuesto 

(ingresos brutos). 
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Menor a 23 años, dependientes en 
línea directa de primer grado, 
estudiando igual o menor a 
profesional
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Sección para Finalizar y Enviar Solicitud



Paso 9. Cuando hayas completado todas las secciones se habilitará el botón de 
“Enviar solicitud”.
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Paso 10. Generar documento PDF de la solicitud 

Una vez enviado se 
genera este 

hipervínculo que al 
dar clic genera el 

PDF.



Paso 11. Enviar documentación y realizar pago del estudio socioeconómico 
con Grupo VERITAS.

Nota: Recuerda que es indispensable enviar todos los documentos requeridos para que tu solicitud pueda ser 
evaluada.

El pago del estudio se realiza directamente con el Grupo Veritas (Costo del estudio de $900.00)

VERIFICACIÓN DE DOCUMENTOS: Para la documentación no se aceptarán documentos incompletos ni documentos con clave.

SE DEBE HACER UN REGISTRO POR FAMILIA. Favor de incluir la documentación en archivos digitales que se subirán a través de las 
pestañas en la página de registro: https://veritas.mx/UDEM/   

https://veritas.mx/UDEM/


Respuesta a tu Solicitud de Ayuda Financiera



Respuestas para estudiantes de reingreso.

Una vez evaluada tu solicitud, recibirás un correo con la respuesta a tu solicitud.

Recuerda que el medio de comunicación oficial es el correo que la UDEM te ha 
proporcionado y puedes ingresar a través del acceso directo, en el sitio web de UDEM.

Puedes revisar las fechas importantes de la convocatoria en: 

Bachillerato
https://prepa.udem.edu.mx/es/beca-para-alumnos-de-reingreso

Profesional
https://www.udem.edu.mx/es/institucional/becas-para-alumnos-de-reingreso-profesional

Posgrado
https://www.udem.edu.mx/es/institucional/becas-para-alumnos-de-reingreso-posgrado

https://prepa.udem.edu.mx/es/beca-para-alumnos-de-reingreso
https://www.udem.edu.mx/es/institucional/becas-para-alumnos-de-reingreso-profesional
https://www.udem.edu.mx/es/institucional/becas-para-alumnos-de-reingreso-posgrado


Contacto

Teléfono: (81) 8215-1000 ext. 1020

U N I V E R S I D A D  D E  M O N T E R R E Y
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